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Una nueva 
oportunidad 

El año que empieza ofrece la oportunidad de 
darle un rumbo diferente al país, en el que el 
inconformismo ciudadano se aborde de forma 
positiva y se supere la crisis en que terminó 
sumido el gobierno al terminar 2019. Los 
nuevos mandatarios locales, muchos de ellos 
siendo electos como resultado del cansancio de 
la ciudadanía con ciertas prácticas políticas, 
tienen en sus manos la posibilidad de construir 
un sendero diferente. El Gobierno Nacional debe 
trabajar de la mano de ellos. 

El balance de fin de año del 
Gobierno no fue positivo, con 
respuestas inadecuadas a la 
movilización ciudadana, pro-
blemas de seguridad en varias 
partes del país, una situación 
de zozobra de los líderes socia-
les que no cede terreno y un 
diálogo nacional que a la fecha 
pocos ven con buenos ojos. 
Peor aún, desde varias platafor-
mas sociales se anuncia una 
mayor movilización social que, 
de materializarse, nuevamente 

pondría en aprietos al Gobierno. 
Sin embargo, al margen del escenario nacio-

nal, la realidad en los municipios y departa-
mentos es bien diferente, con nuevos mandata-
rios sobre quienes hay grandes expectativas, y 
que con sus políticas pueden ayudar a llenar 
los vacíos de liderazgo existentes. Varios temas 
puntuales pueden contribuir a este propósito. 

Uno de ellos es el diálogo social, de tal mane-
ra que se convierta en una válvula de escape al 
inconformismo ciudadano y se traduzca en 
iniciativas concretas para el país. Ideas como 
los presupuestos participativos, que ya se han 
intentado, y sobre los que algunos nuevos 
mandatarios vienen hablando, pueden empo-
derar a la ciudadanía y dar un sentido de co-
rresponsabilidad en las decisiones de política. 
De igual manera, espacios de diálogo y reconci-
liación tienen el potencial de contribuir a 
superar los altos niveles de desconfianza entre 
ciudadanía y autoridades, que son evidentes en 
muchos lugares del territorio. 

Seguido a ello, está todo lo relacionado con el 
acuerdo de paz. Pocos temas le han costado tanto 
al Gobierno Nacional como su discurso ambiva-
lente al respecto, luego un esfuerzo decidido 
desde las administraciones locales sobre la 
implementación, sin duda, contribuirá a dar un 
giro en esta materia. En este frente aparecen 
necesidades como la de avanzar en los procesos 
de reincorporación de excombatientes, atención 
a las víctimas, desarrollo de los PDET, programas 
de sustitución de cultivos ilícitos, desminado y 
catastro multipropósito, entre otros. 

Igualmente, aparecen temas como la promo-
ción de prácticas ambientalmente sostenibles, 
medidas que contribuyan a una mayor equidad 
de género o avanzar en la lucha contra la co-
rrupción. Respecto a esta última, mientras que 
a nivel nacional los esfuerzos siguen siendo 
escasos, desde el nivel local se puede enviar un 
mensaje muy fuerte sobre el hastío de la ciuda-
danía con estas prácticas. 

Pero quizás uno de los cambios más relevan-
tes que se pueden impulsar desde los gobiernos 
locales es la apuesta por el cambio de narrativa 
que tanto requiere el país, de tal manera, que 
los colombianos empecemos a mirar hacia el 
futuro, en lugar de seguir, como perro que se 
muerde la cola, dando vuelta sobre los debates 
del pasado. El Gobierno Nacional tiene una 
oportunidad de apalancarse en las iniciativas 
que surjan desde los municipios y departamen-
tos –de abajo hacia arriba– para construir la 
agenda de trabajo de la que carece actualmente. 
Es una oportunidad que no puede dejarse pasar.
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2020: ¿Más de lo mismo?
2019 no fue un año bueno 

para la economía global. Según 
el World Economic Outlook de 
octubre de 2019, mientras que 
en 2018, 99 de 194 países pre-
sentaron un incremento en su 
tasa de crecimiento; en 2019, 
este número disminuyó a 64. 
Más preocupante aún es que 
solo 11% del PIB mundial pre-
sentó un incremento en su tasa 
de crecimiento en 2019. Algu-
nas fuentes de incertidumbre 
como el brexit y el conflicto co-
mercial entre Estados Unidos y 
China afectaron el comercio in-
ternacional y las cadenas de va-
lor, incidiendo negativamente 
en la demanda global.  

En un contexto local, múlti-
ples países de la región enfrenta-
ron en 2019 situaciones comple-
jas. Argentina enfrentó su 
segundo año consecutivo de cri-
sis económica. México y Para-
guay finalizarían 2019 con un 
crecimiento nulo y economías 
como Bolivia y Chile perdieron 
su ritmo por la incertidumbre 
política. El bajo crecimiento eco-
nómico en Latinoamérica agudi-
zó los problemas sociales ya exis-
tentes en la región y se llevaron 
a cabo múltiples manifestacio-
nes ciudadanas principalmente 
en Chile, Ecuador y Colombia.  

Colombia no ha sido ajena a 
este contexto. Si bien la econo-

mía colombiana se destaca en 
la región, con un pronóstico de 
3,2% para 2019, su comporta-
miento macroeconómico está 
lejos de satisfacer las expecta-
tivas de los colombianos. Por un 
lado, la tasa de desempleo su-
peró la barrera de 10% y fina-
lizará 2019 alrededor de 10,6%. 
Por otro lado, la incertidumbre 
global generó una volatilidad 
importante en la tasa de cambio, 
la cual fluctuó entre los $3.070 
y $3.520. Lo anterior, junto con 
choques en los precios de ali-
mentos, incidió en la inflación, 
la cual cerró 2019 en 3,8% den-
tro del rango meta, pero cerca 
del límite superior.  

En materia externa, el défi-
cit de cuenta corriente cerrará 
2019 cerca de -4% del PIB lo cual 
no es una buena noticia. Luego 
de una devaluación en los últi-
mos años, las exportaciones no 
han crecido lo suficiente para 
cerrar el déficit en cuenta co-
rriente, reflejando los proble-
mas en la estructura productiva 
de la economía colombiana. El 
factor positivo de 2019 fue el 

comportamiento del consumo y 
la inversión las cuales lideraron 
el crecimiento económico.  

Con este escenario base: ¿Qué 
nos espera en 2020? Econometría 
Consultores considera que 2020 
no será muy distinto de 2019. Co-
lombia tendrá un crecimiento 
económico alrededor de 3,3% 
que seguramente será mejor que 
el de la región, pero que segui-
rá estando por debajo de su po-
tencial. Se proyecta que la tasa de 
desempleo siga por encima de 
10%, la tasa de interés se man-
tendrá estable y, si el clima no ge-
nera sorpresas, la inflación nue-
vamente estará cerca del rango 
superior. A continuación, se ex-
plica el por qué.  

Según el FMI, el crecimiento 
del PIB mundial sería de 3,4% 
superior al crecimiento de 
2019, pronosticado en 2,9%. Sin 
embargo, hay varios factores de 
incertidumbre para 2020 como 
el brexit, el conflicto entre Es-
tados Unidos e Irán y la posibi-
lidad de un impeachment a Do-
nald Trump. Parece que el 
conflicto entre Estados Unidos 
e Irán no se escalará a una con-
frontación directa, pero es pre-
visible que se den enfrenta-
mientos en zonas de influencia. 
Esto podría incidir en el precio 
del petróleo el cual se supone 
tendrá un precio alrededor de 
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El genial emprendedor bri-
tánico Richard Branson, funda-
dor de la marca y el grupo Virgin, 
será el conferencista principal 
del próximo EXMA Miami 2020 
a finales de febrero. EXMA, 
evento que ha estado en Colom-
bia por varias temporadas, y que 
tendrá su versión 2020, es un 
desarrollo del consultor y exper-
to en mercadeo, el mexicano 
Fernando Anzures. En los me-
dios colombianos, Anzures apa-
reció el año pasado reiterada-
mente, cuando se conoció que 
justamente EXMA 2019 llegaba 
con una fórmula inesperada: la 
trascendental conferencia de 
Barack Obama en el Movistar 
Arena de Bogotá. La agenda de 
este año está en construcción to-
davía para nuestro país, pero 
Anzures promete sorprender 
con algo más inesperado que 
Obama.    

EXMA es apenas uno de los 
cientos de eventos de mercadeo, 
ventas y emprendimiento de la 
región. Colombia no es ajena a 
esa realidad. Hemos crecido rá-
pidamente en un número sig-
nificativo de ferias, conferen-
cias, redes de emprendedores, 
con múltiples esfuerzos que se 
construyen año por año. Para 
esta temporada se observa un 
escenario robusto y de cohe-
sión. Tuve la oportunidad de ha-
blar con emprendedores y ex-
pertos en la materia que 
entregaron conceptos muy inte-
resantes.  

Santiago Naranjo, country 
manager de VTEX y experto en 
comercio electrónico, asegura 
que: “Los emprendedores tienen 
varios retos, el primero es enten-
der que el emprendimiento no es 
fácil, es duro. Sin embargo, exis-
ten varias herramientas digitales 
que se han convertido en poten-
cializadores para divulgar la in-
formación y sus productos, como 
las redes sociales. También los 
emprendedores cuentan con 
plataformas de comercio electró-
nico que permiten darle visibi-
lidad a los productos o servicios 
y relacionarse con el cliente de 
una forma fácil y eficiente”.  

Por otro lado, David Rodrí-
guez, CEO y fundador de MDA 
Latam University, piensa que: 
“Gracias a los desarrollos tecno-
lógicos, las herramientas están 
al alcance de cualquier persona. 
Para los emprendedores ya no 
es necesario tener conocimien-
tos avanzados en programación 
compleja, sino estar atento a las 
oportunidades y a las tenden-
cias del mundo y conocer he-
rramientas digitales que permi-
tan gestionar los negocios de 
forma más sencilla.” 

Julien Gustave Roche, fun-
dador del Be Happy Fest, tam-

bién explicó en detalle su pers-
pectiva personal frente al mer-
cado de nuestro país: “El em-
prendimiento está en su mayor 
auge en el mundo y todo esto 
es porque la sociedad busca 
ahora tomar caminos que los 
acerquen a su felicidad, y es ahí 
cuando salen a tomar decisio-
nes para hacer de su vida lo que 
soñaron. Colombia es el país en 
Latinoamérica que más em-
prendimientos abre, y esto gra-
cias a que somos un país soña-
dor y con ganas de trabajar. 
Emprendimientos como los de 
la Feria Buró, Eva, el Rastrillo, 
entre otros, son ferias que apo-
yan y dan oportunidades de ex-
posición a los soñadores a ba-
jos costos y con excelentes 
resultados. Por eso, en el Be 
Happy Fest nuestro propósito es 
inspirar, creemos firmemente 
en estos espacios y creamos un 
pequeño plumón para el festi-
val, el Happy Market. Ahora se 
habla del omni marketing en 
donde nuestros clientes bus-
can experiencias uno a uno, 
como complemento de un 
mundo digital y virtual”.  

El panorama es de una indus-
tria de eventos de emprendi-
miento robusta. Ojalá nuestros 
empresarios puedan lograr 
poco a poco exportar más, cre-
cer digitalmente y comenzar a 
competir en el duro mercado 
global. Yo lo que veo es optimis-
mo y que el mercadeo también 
es colaborativo.

El mercadeo es también colaborativo
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PUEDE GENERAR 
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El mercado  
de vivienda

Si bien en 2019 la iniciación de obras de 
vivienda nueva volvió a caer (cerca de 8% 
comparado con el año anterior), la comerciali-
zación de vivienda sobre planos para el año 
que terminó, alcanzó récord de ventas, tanto 
en unidades, como en valor, según registros de 
separaciones en fideicomisos de preventasven-
tas inmobiliarias, ya que en Colombia la puesta 
al público de proyecto nuevos se realiza me-
diante este mecanismo. 

Pues bien, un potente indicador “precursor” 
del comportamiento del sector de la construc-
ción de vivienda es el censo mensual que 
realiza La Galería Inmobiliaria a la totalidad de 
las salas de negocios de los proyectos formales 
ofertados, en las principales ciudades del país. 

   El informe respectivo para el año 2019, 
correspondiente al comportamiento del merca-
do de vivienda a construirse a nivel nacional, 
recoge cifras positivas, con las que se garantiza 
crecimiento de la construcción para este año, 
refleja ajuste en este mercado y las medidas 

del Gobierno comienzan a dar 
resultados especialmente para 
el rango de vivienda social. 
Proceder asimétrico para 
algunas ciudades, especial-
mente en estratos altos que 
aún no despegan.  

El crecimiento de la cons-
trucción de edificaciones, que 
venía en caída en los últimos 
años, traerá como consecuen-
cia mayor ocupación laboral. 
Se está reconstruyendo la 

confianza inversionista y de las instituciones 
crediticias, quienes, apoyando al sector, a los 
constructores y, en general, al desarrollo eco-
nómico, incluso podrían bajar las tasas de 
interés. Oportunidad para los bancos hipoteca-
rios y el mercado de capitales.  

Según La Galería Inmobiliaria, las ventas 
sobre planos para 2019, refleja comercializa-
ción de 167.598 viviendas, cerca de $30 billo-
nes de valor inmobiliario de las transacciones 
y 10 millones de metros cuadrados de cons-
trucción; con un incremento sobre 2018 de 
10,5% en unidades, de 11,7% en valor de las 
transacciones y de 6% en metros cuadrados. El 
área promedio de las viviendas sigue disminu-
yendo y la valorización es una realidad. 

La medida del Gobierno, de permitir que se 
califique como VIS viviendas de precio hasta 
150 smlmv, aumentó esta oferta, por ello, el 
crecimiento fue de 26,2% en valor, repuntando 
en Bogotá con sus municipios aledaños que se 
acerca a 40% de las casi 117.000 viviendas 
sociales proyectadas. Cartagena, Barranquilla, 
Villavicencio e Ibagué, entre otras, se destacan 
por grandes aumentos. Así, la VIS creció en 
todo el país, menos en Girardot y Santa Marta. 

En vivienda no VIS, creció en dinero transa-
do 3%, pero con un leve decrecimiento en 
unidades y en metros cuadrados. De las 51.115 
viviendas comercializadas a nivel nacional, si 
se suma Bogotá, Medellín y sus alrededores, se 
prevendieronvendieron en 2019 más de la 
mitad del total del país, por destacados macro 
proyectos de estratos medios. Bogotá comer-
cializó con el mecanismo indicado 16.527 
unidades por valor de $6,2 billones, mientras 
que las 10.661 de Medellín, valen $3,8 billo-
nes. La ciudad con mayor crecimiento en este 
rango de estratos medios y altos fue Cartagena. 

En prospectiva, 2020 iniciará obras de las 
viviendas comercializadas en el análisis ante-
rior y mantendrá la senda de crecimiento de 
preventas, en más de 5% en vivienda social,  
3% para viviendas de estrato medio y en estra-
to alto se espera vender el inventario termina-
do, sin aumentar la oferta de viviendas nuevas.

SE ESTÁ RECONSTRUYENDO 
LA CONFIANZA 
INVERSIONISTA Y DE LAS 
INSTITUCIONES CREDITICIAS

SERGIO MUTIS 
CABALLERO 
Presidente de  
Grupo Valor 
sergiomutiscaballero 
@gmail.com

Grá�co: LR-VT

COMPORTAMIENTO DE LA ECONOMÍA GLOBAL
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El magnetis-
mo de un líder 
depende del 
significado de 
su propósito, 
de su autenti-
cidad, y de la 
pasión que le 
inyecte a su 
causa. 

Bruce Barton

US$65 por barril Brent para 
2020. Bajo este escenario, un 
crecimiento del PIB mundial de 
3,4% es optimista.  

Según Laeco, alianza de con-
sultoras económicas latino-
americanas de la cual hace par-
te Econometría Consultores, 
Latinoamérica recuperaría en 
alguna medida su ritmo de cre-
cimiento en 2020. En particu-
lar, en 2019 se cerraría con un 
crecimiento del PIB, sin incluir 
Venezuela, de 0,7%, el cual es 
bastante débil, y 2020 tendría 
una tasa de crecimiento de 
1,4%.  Para Laeco, el crecimien-

to estaría liderado por Paraguay 
quien crecería a una tasa supe-
rior a 4%, y la segunda econo-
mía sería Colombia. La pers-
pectiva de riesgo político en 
México, Brasil, Argentina, Chi-
le y Bolivia podrían empeorar 
los prospectos que tienen los 
inversionistas sobre la región.  

Ante este escenario se espe-
ra un año 2020 para Colombia 
bastante similar a 2019. La li-
gera recuperación de demanda 
en la economía mundial y los 
países vecinos podría incidir 
positivamente en el crecimien-
to económico, pero la principal 

fuente de crecimiento será el 
consumo interno. Es por ello 
que Econometría Consultores 
prevé un crecimiento de 3,3% 
para 2020. Se espera una leve 
revaluación del peso colombia-
no para 2020 debido al incre-
mento del precio del petróleo. 
La inflación total se proyecta 
que estará alrededor de 3,6% 
pues habrá una menor presión 
en los bienes transables, pero 
los choques en los precios de ali-
mentos generados por el clima 
incidirán positivamente en la 
inflación. La tasa de desempleo 
se pronostica en 10,7%.  

En materia de política econó-
mica, sobre el Banco de la Repú-
blica operan dos presiones dife-
rentes: la debilidad del 
crecimiento económico podría 
llevarlo a disminuir las tasas, 
pero un eventual incremento de 
la inflación lo obligaría a aumen-
tarlas. En principio, creemos que 
esa tasa se mantendrá constante. 
El contexto fiscal no es mejor, 
pues ante una reforma tributa-
ria que posiblemente desfinan-
cie al Estado colombiano, au-
mentar la demanda mediante 
gasto público no será una opción. 
Finalmente, la continuación de 
las protestas puede generar una 
incertidumbre lo suficientemen-
te fuerte para afectar la inversión 
y por esa vía el crecimiento.

TRIBUNA UNIVERSITARIA

Después de 
la última jor-
nada de pro-
testas, hubo 
dos hechos 
que me cau-
saron descon-
cierto: ver al 
alcalde de 
Medellín, Da-
niel Quintero, 
limpiando un 
graffiti hecho 

por unos desadaptados que se 
tomaron el Hotel Dann Carlton 
del barrio El Poblado; y al se-
cretario de gobierno de Bogotá, 
Luis Ernesto Gómez, haciendo 
un cordón humano en la calle 
26 para evitar supuestamente 
actos de violencia, pero, tal 
como se vio en los videos, tuvo 
que salir corriendo cuando co-
menzaron los desmanes. 

¿Por qué me llamó la aten-
ción la actitud del alcalde 
Quintero? El artículo 315 de 
nuestra Constitución estable-
ce cuáles son las atribuciones 
de los alcaldes; específica-
mente dice: “Conservar el or-
den público, de conformidad 
con la ley y las instrucciones y 
órdenes que reciba del Presi-
dente de la República y del 
respectivo gobernador. El al-
calde es la primera autoridad 
de policía del municipio. La 
Policía Nacional cumplirá con 
prontitud y diligencia las ór-

denes que le imparta el alcal-
de por conducto del respecti-
vo comandante”. Y en los nu-
merales siguientes se mencio-
nan todas las herramientas 
con las que cuenta para poder 
desempeñar las funciones que 
le ordena la Constitución. Por 
cierto, en ninguna parte dice 
que su labor consiste en lim-
piar vidrios y paredes. 

Luis Ernesto Gómez tam-
bién tiene claramente defini-
das sus funciones: “La Secreta-
ría Distrital de Gobierno tiene 
por objeto orientar y liderar la 
formulación y seguimiento de 
las políticas encaminadas al 
fortalecimiento de la goberna-
bilidad democrática en el ám-
bito distrital y local, mediante 
la garantía de los derechos hu-
manos y constitucionales, la 
convivencia pacífica, el ejerci-
cio de la ciudadanía, la pro-
moción de la paz y la cultura 
democrática, el uso del espa-
cio público…”. 

¿Qué tienen en común las 
actitudes del alcalde Quintero 
y de Luis Ernesto Gómez? Son 
bonitas demostraciones sim-
bólicas de civismo, pedagogía 

y cultura ciudadana que ter-
minan siendo ridículas e inú-
tiles, sobre todo porque am-
bos cuentan con toda la auto-
ridad y todas las herramientas 
que les ha conferido la ley pre-
cisamente para evitar que las 
protestas se salgan de control 
y no tener que llegar después 
de los actos vandálicos a lim-
piar las paredes y a recoger los 
vidrios rotos, en el mejor de 
los casos. 

Mucho se ha hablado del 
derecho a la protesta y los ma-
nifestantes tendrán razones 
válidas para marchar, pero 
cuando se ven afectados el or-
den público, la movilidad, los 
bienes inmuebles públicos y 
privados, el comercio y el tra-
bajo de tantas personas, ahí es 
cuando los gobernantes deben 
actuar contundentemente, 
pues no pueden permitir que 
sean vulnerados los derechos 
de toda una ciudad por un 
grupo de vándalos cuyo único 
objetivo es sembrar el caos. 

Ya lo dijo el gran Rubén 
Blades en el coro de su can-
ción que se titula igual que 
esta columna: “Cuánto control 
y cuánto amor tiene que haber 
en una casa, mucho control y 
mucho amor para enfrentar a 
la desgracia”. Señores gober-
nantes: parece que se les está 
yendo la mano con el amor y 
les está faltando control.

Amor y control
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PERMITIR QUE SE 
VULNEREN LOS 
DERECHOS DE 
UNA CIUDAD


