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Trabajar desde las 
regiones para conec-
tar a Colombia es un 
propósito del Gobier-
no. Y si hablamos de 
ciberseguridad, si no 
construimos una se-
guridad digital que 
inicie en los territo-
rios, no será posible 
lograr una transfor-
mación real. De ahí 
que alcanzar una 
verdadera articula-
ción de todos los sec-
tores y áreas de co-
nocimiento sea fun-
damental para lograr 
una protección total 

en el entorno digital. 
Miremos cifras: En 2023, Colombia 

recibió 12.000 millones de intentos de 
ciberataques. Además, en septiembre 
pasado la empresa IFX Networks, que 
suministra servicios en tecnología y 
transferencia de datos, fue víctima de 
un ataque cibernético que afectó va-
rias operaciones digitales del país, si-
tuación que se logró controlar desde el 
Puesto de Mando Unificado Ciber 
(PMU Ciber). 

Ahora, para abordar estrategias y so-
luciones que permitan potencializar las 
capacidades de respuesta a los cibera-
taques, se requiere construir un ecosis-
tema de seguridad digital que integre 
Estado, empresas, academia, sociedad 
civil y organizaciones internacionales, 
para promover el desarrollo de capaci-
dades nacionales en la materia.  

Es claro que la ciberseguridad es una 
piedra angular en el uso de las tecnolo-
gías. Por eso, el Ministerio TIC viene ar-
ticulando acciones para hacer de Co-
lombia un referente en la materia. Una 
es el Hub de Ciberseguridad que esta-
mos desarrollando con el Centro de 
Bioinformática y Biología Computacio-
nal de Colombia (Bios) en Caldas, que 
contará con un Centro de Operaciones 
de Seguridad (Security Operation Cen-
ter - SOC, por sus siglas en inglés). Ade-
más de ser una apuesta a la descentra-
lización, es un cambio de paradigma 
para el desarrollo tecnológico en el país. 
Nuestro gran objetivo es fortalecer el 
sector, generando un ecosistema po-
tente en supercomputación, inteligen-
cia artificial y analítica de datos. 

Con este proyecto, en el que esta-
mos invirtiendo $20.000 millones, tra-
bajaremos para aumentar la cantidad 
de profesionales, fortalecer la capaci-
dad de protección y resiliencia de la 
infraestructura estratégica de la Na-
ción frente a las amenazas cibernéti-
cas, y consolidar la ciberseguridad 
como una oportunidad, pues también 
llevaremos estos servicios a toda Lati-
noamérica. 

Además, la ciberseguridad, uno de 
los ejes de la Estrategia Nacional Digi-
tal, es un tema primordial para con-
solidar a Colombia como PotencIA Di-
gital. En ese sentido, el ingreso al Cen-
tro de Competencia Cibernética de 
América Latina y el Caribe (LAC4) es 
otro importante paso. Esta organiza-
ción brindará apoyo técnico a la cons-
trucción de la Estrategia Nacional de 

Seguridad Digital del país, de la mano 
de la Alianza Digital Unión Europea y 
América Latina y el Caribe (UE-ALC) y 
la Organización de Estados Americanos 
(OEA). 

Durante este año, hemos trabajado 
también en la capacitación, formación, 
entrenamiento y sensibilización de 
1.800 personas en ciberseguridad en 
los segmentos ciberExpertos, ciberLí-
deres TI, ciberProfesionales TI, ciber-
Docentes y ciberEstudiantes de Inge-
niería, en el Bios.  

Finalmente, otra de las grandes 
apuestas para la ciberseguridad en Co-
lombia es el Proyecto de Ley 23 de 
2023, “por el cual se adopta la Políti-
ca Nacional de Seguridad Digital y 
Asuntos Espaciales y se crea la Agen-
cia Nacional de Seguridad Digital y 
Asuntos Espaciales”. Con esta inicia-
tiva queremos establecer una institu-
cionalidad que coordinará, definirá y 
hará seguimiento a las políticas de se-
guridad digital, y del sector espacial, 
implementadas por las entidades pú-
blicas y las personas naturales y jurí-
dicas de derecho privado. 

El Ministerio trabaja día a día para 
fortalecer esta estrategia, a través de 
capacitación y entrenamiento conti-
nuos de especialidades en seguridad 
digital en todo país, gracias al apoyo de 
instituciones como el Sena y las em-
presas del sector digital. Además, bus-
camos atraer inversión e incentivar la 
creación de nuevas empresas. Con todo 
esto estaremos mejor protegidos, y lo-
graremos consolidar a Colombia como 
una potencia de ciberseguridad.

Decretos 
laborales

Entre los debates que se han abierto respecto 
a las reformas sociales propuestas por el gobier-
no de Gustavo Petro hay uno relacionado con la 
reforma laboral. El gobierno ha manifestado que 
quiere regular por decreto algunos artículos que 
no prosperaron de la reforma laboral. Son seis 
decretos que pretenden cambiar sustancialmen-
te las relaciones laborales cumpliendo sus 
compromisos de campaña. 

  Se quieren cambiar algunos artículos del 
decreto que regula la votación de huelgas y los 

aspectos de convocatoria e 
integración de los tribunales 
de arbitramento para resolver 
conflictos laborales colectivos. 
En el decreto 1072 de 2015 
solo se puede hacer huelga si 
más de la mitad de los trabaja-
dores están sindicalizados, y si 
no, la mayoría absoluta de los 
trabajadores sindicalizados es 
la que puede optar por el 
tribunal de arbitramento. 
También se quiere revisar el 
recaudo de las cuotas sindica-

les por parte de los empleadores, y el derecho de 
los trabajadores no sindicalizados a renunciar a 
los beneficios de la convención colectiva, lo que 
no los obliga a contribuir económicamente a la 
organización sindical. Este último aspecto es 
clave para garantizar la libertad de asociación y 
la autonomía de los trabajadores frente a los 
sindicatos. 

El gobierno también quiere regular por decre-
to otros aspectos, como la fijación de servicios 
mínimos en huelgas de servicios públicos esen-
ciales, la tercerización laboral, especificando 
cuándo es ilegal y las diferencias entre terceriza-
ción e intermediación laboral, y, finalmente, el 

más importante para el gobierno, la regulación 
de la negociación colectiva en Colombia. Sobre 
este último aspecto, el informe del diálogo social 
de la OIT de 2022 afirma que la negociación 
colectiva puede ayudar a reducir la desigualdad 
de ingresos y promover la igualdad de género 
mediante la inclusión de políticas que aseguran 
salarios justos y condiciones de trabajo decentes. 
También a complementar los sistemas de pro-
tección social, proporcionando prestaciones 
adicionales que fortalecen la seguridad económi-
ca y social de los trabajadores.  

Otros estudios también señalan que la nego-
ciación colectiva puede contribuir a una distri-
bución más equitativa del ingreso. Colombia 
tiene una de las desigualdades más altas del 
mundo, por lo que se requieren mecanismos 
adecuados para superar esta situación. No 
obstante, la negociación colectiva puede tener 
consecuencias económicas negativas. Puede 
aumentar la pérdida de empleo debido a la 
rigidez salarial y la falta de flexibilidad que 
impide a las empresas adaptar los costos labora-
les a sus necesidades específicas.  

La teoría de insiders-outsiders dice que los 
empleados formales actuales se beneficiarían 
de salarios altos, pero perjudican a los desem-
pleados y fomentan la informalidad, segmen-
tando el mercado laboral. En Colombia el 99,5% 
del tejido empresarial está compuesto por 
Mipyme que emplean 65% de la fuerza laboral. 
El 56% de los trabajadores es informal, 45% 
gana menos de un salario mínimo, y más de la 
mitad son trabajadores por cuenta propia. Si se 
quiere mejorar la distribución del ingreso con 
la negociación colectiva y otros decretos es 
clave saber a qué trabajadores y empresas se 
regula, qué efecto tiene en los regulados pero 
también en los que quedan fuera de la regula-
ción. Y es importante una reforma laboral 
integral que busque resolver todos los retos del 
mercado laboral.
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A nivel mundial la inflación se 
ha disminuido de manera impor-
tante. No obstante, todavía no se 
puede cantar victoria. De hecho, 
en varios países la reducción de la 
inflación se ha desacelerado, o se 
está estabilizando en niveles ma-
yores a los vistos antes de la pan-
demia. En esta columna se propo-
nen dos razones que permiten 
suponer un posible escenario de 
convergencia a una inflación más 
alta. 

Por un lado, factores como la 
desglobalización y el envejeci-
miento de la población sugieren 
que la inflación será mayor en los 
próximos años. 

Con la guerra de Ucrania, el 
conflicto en Israel y la potencial 
invasión de China a Taiwán, se 
ha hecho claro que el equilibrio 
de poderes ha cambiado. Esto 
ha reavivado los aranceles 
como un mecanismo de guerra 
económica. Poco a poco se ve 
cómo Estados Unidos ha vuel-
to a medidas proteccionistas, 
que, en la medida en que ma-
terialicen. Si dichas medidas se 
materializan, como respuesta, 
no tardarán en ser emuladas en 
el resto del mundo. De esta ma-
nera, se configurará un nuevo 
equilibrio en donde el comercio 
internacional tendrá un menor 
rol y los precios tenderán a ser 
mas altos pues la competencia 
internacional tendrá un menor 
poder.  

Adicional al fin de la globali-
zación, el mundo está entrando en 
una fase de envejecimiento y la 
población en edad de trabajar va 
a empezar a caer. Ello podría in-
crementar la inflación. La reduc-
ción en la población en edad de 
trabajar dará un mayor poder re-
lativo a los trabajadores, quienes 
al ser relativamente menos po-
drán exigir mayores salarios, los 
cuales se transmitirán a una ma-
yor inflación.  

La conjunción del alto creci-
miento poblacional en Asia jun-
to con la reducción de los aran-
celes en los años 90 puede 
explicar la reducción en la infla-
ción a nivel global en el periodo 

1990-2019. Hoy estos factores se 
están reversando y se podría es-
perar una mayor inflación en el fu-
turo. Por un lado, los efectos de los 
aranceles podrían verse en un pla-
zo de cinco años, mientras que los 
efectos de los factores demográ-
ficos se podrían ver a lo largo de 
tres décadas.  

Por otro lado, los bancos cen-
trales tienen un rol en esta conver-
gencia a un nivel más alto de infla-
ción. Algunos bancos centrales 
incrementaron su meta de infla-

ción. Otros bancos centrales per-
dieron credibilidad ante el públi-
co.  

Al lector le surgirá la pregun-
ta del porque algunos bancos cen-
trales incrementaron sus metas 
de inflación.  

Luego de la crisis de 2008, las 
economías avanzadas bajaron 
sus tasas de política monetaria a 
0% con el fin de poder incentivar 
la demanda. Ello  empezó a preo-
cupar a los economistas. La ra-
zón principal es que, si llegase una 
nueva crisis económica, los ban-
cos centrales no tendrían espa-
cio alguno para responder pues ya 
no podrían bajar más su tasa de in-
terés.  

¿Qué hacer? Una solución pro-
puesta por académicos como Oli-
vier Blanchard es incrementar la 
meta de inflación. ¿Cómo funcio-
na? La ecuación de Fisher nos dice 
que, en el largo plazo, la tasa de in-
terés nominal neutral es igual a 
la tasa de interés real natural más 
la meta de inflación. Como los 
bancos centrales no controlan las 
fuerzas detrás de la tasa de interés 
natural (demografía, productivi-
dad, entre otras), la alternativa se-
ria simplemente incrementar la 
meta de inflación.  

¿Es así de simple? ¿Con una re-
solución se sale de este problema? 
No. Japón es un claro ejemplo de 
que incrementar la meta de infla-
ción por si sola no garantiza este 
resultado. Sin embargo, si el in-
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cremento a la meta de inflación se 
hace de manera oportunista, es 
decir, aprovechando un choque 
de demanda como un mayor gas-
to público, la inflación si se pue-
de incrementar a una meta ma-
yor.  

Este incremento oportunista 
es justamente lo que lo que pasó 
en 2020 en Estados Unidos y en 
la Zona euro. Los bancos centra-
les de ambas economías aumen-
taron sus metas de inflación y en 
éstas se implementaron paquetes 
fiscales importantes para hacer 
frente a la pandemia. En 2020, la 
reserva federal se pasó de una 
meta de inflación de 2% a una meta 
de inflación promedio de 2%. Por 
su parte, el Banco Central Europeo 
pasó de una meta de inflación 
“cercana, pero por debajo de 2%” 
a una meta simétrica de 2% en 
2021. Ambos cambios suenan in-
consecuentes, pero no lo son.  

Finalmente, algunos bancos 
centrales sufrieron pérdidas de 
credibilidad. La combinación de 
una política fiscal expansiva jun-
to con una política monetaria laxa 
pudo afectar la credibilidad en la 
meta de inflación. Este pareciera 
ser el caso de Colombia. En la grá-
fica adjunta se muestra el nivel 
de anclaje de las expectativas de 
los analistas a la meta de inflación. 
Un anclaje perfecto se da cuando 
dicha variable es igual a 1 y la per-
dida de total del anclaje en la meta 
se da cuando esta variable es igual 
a 0. Se puede ver como durante 
el choque inflacionario de 2021-
2022, las expectativas de inflación 
estaban menos ancladas a las ex-
pectativas que antes de la pande-
mia. Hoy se ve que se ha recupe-
rado cierta credibilidad en la 
meta, pero hace falta camino para 
recuperar los niveles de anclaje 
previos a la pandemia.  

¿Qué se aprende? Lo primero 
es que el mundo está cambian-
do mucho más rápido de lo que 
parece y podemos estar entran-
do en una nueva era. Es posible 
que la inflación sea mayor de ma-
nera estructural y los bancos cen-
trales deberán adaptarse a este 
nuevo ambiente. Por lo anterior, 
una visión más prospectiva y me-
nos cortoplacista es necesaria en 
las autoridades macroeconómi-
cas. Segundo, así como los incre-
mentos en las metas de inflación 
son creíbles si hay un mayor gas-
to fiscal, la viabilidad de las de-
sinflaciones puede beneficiarse 
de una mayor austeridad en el 
gasto público. Las medidas re-
cientemente tomadas por el go-
bierno colombiano de austeridad 
fiscal pueden ayudar a una re-
ducción de la inflación, caso en el 
cual serían de aplaudir.  Final-
mente, vale la pena investigar, 
con mayor rigor, si el Banco de la 
República de Colombia debe de-
fender su credibilidad, para que 
sus mensajes ayuden a dismi-
nuir las expectativas de infla-
ción. Preocupa  por ello el recien-
te incremento en el IPC del mes 
de junio. La manera de conservar 
esa credibilidad es la prudencia 
en las próximas decisiones que 
debe tomar sobre el comporta-
miento de las tasas de interés. 
En el pasado el Banco ha sido pru-
dente. Esperamos que lo siga 
siendo en el futuro.

“Sea curioso, 
infatigablemente 
curioso”

En un mundo en constante cambio, la capaci-
dad de cuestionar, explorar y aprender continua-
mente se ha vuelto crucial. Bien lo dijo Albert 
Einstein refiriéndose a su inteligencia y a la im-
portancia de cuestionarse y de no dejar de 
aprender: “no tengo talentos especiales. Solo soy 
apasionadamente curioso”. 

La curiosidad ha sido vista a lo largo de la his-
toria como una fuerza motriz esencial para el de-
sarrollo del conocimiento y del crecimiento per-
sonal. Desde el método socrático de Sócrates 
hasta la duda metódica de Descartes, la curiosi-
dad ha sido valorada como un rasgo humano 
fundamental que impulsa la búsqueda de la 
comprensión de lo que nos rodea y de nosotros 
mismos.  

La curiosidad, esa capacidad de observar, 
cuestionar y experimentar con el mundo, ha im-

pulsado los avances más signi-
ficativos en la ciencia y la tec-
nología. 

Los psicólogos israelíes Da-
niel Kahneman y Amos 
Tversky, son un ejemplo de 
cómo la curiosidad puede revo-
lucionar campos enteros del co-
nocimiento. El deseo de estos 
de entender cómo las personas 
toman decisiones los llevó al 
desarrollo de la economía del 

comportamiento, desafiando las nociones tradi-
cionales de racionalidad y abriendo nuevas vías 
para comprender el comportamiento humano. 
La colaboración entre Kahneman y Tversky se 
caracterizó por un diálogo constante y una curio-
sidad mutua sobre las ideas del otro. Su disposi-
ción a cuestionar y explorar las perspectivas del 
otro fue fundamental para sus descubrimientos. 

Respecto a la curiosidad como una caracterís-
tica esencial de los líderes, en su libro ‘Think 
Again’, Adam Grant, escritor y profesor estadou-
nidense, destaca la importancia de la curiosidad 
para ejercer un liderazgo efectivo. Grant argu-
menta que los líderes más exitosos son aquellos 

que adoptan una “mentalidad de científico”; es 
decir, los que siempre están dispuestos a cues-
tionar sus propias suposiciones y aprender de 
nuevas evidencias. Esta disposición no solo me-
jora la toma de decisiones, sino que también fo-
menta un entorno de trabajo donde la innova-
ción y la creatividad pueden florecer. 

Y los beneficios de la curiosidad para las or-
ganizaciones también son notables. Francesca 
Gino, profesora de Harvard Business School, ar-
gumenta en su artículo “The Business Case for 
Curiosity” de Harvard Business Review, que: la 
curiosidad reduce los conflictos y abre líneas 
de comunicación más efectivas; mejora la toma 
de decisiones al permitir que los empleados 
consideren una mayor variedad de perspecti-
vas y opciones; e incrementa la creatividad, ya 
que alienta a las personas a explorar nuevas 
ideas y soluciones innovadoras. Cuando los 
equipos son curiosos, son más empáticos, pro-
pensos a escuchar y considerar diferentes pun-
tos de vista antes de tomar decisiones. Las or-
ganizaciones que promueven la curiosidad y el 
pensamiento crítico suelen desarrollar produc-
tos y soluciones más innovadoras, y adaptarse 
mejor al cambio.  

Así pues, fomentar la curiosidad, la capacidad 
de cuestionar, el estar abierto a nuevas ideas y el 
reconocer las propias limitaciones impulsa al 
aprendizaje. Los debates constructivos, el enten-
der y aceptar que siempre hay más por descubrir 
nos motiva a aprender más, a mirar continua-
mente hacia adelante, buscando nuevas ideas, 
experiencias y oportunidades para hacer las co-
sas mejor y de diferentes maneras.

CUANDO  
LOS EQUIPOS  
SON CURIOSOS, SON MÁS 
EMPÁTICOS
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En el 
bestseller ‘Sa-
piens’, escrito 
hace más de 
10 años por el 
historiador is-
raelita Yuval 
Noah Harari, 
además de re-
sumir en me-
nos de 500 
páginas los 
grandes mo-
mentos de la 
historia de la 
humanidad, 
explica la for-

ma en que hemos logrado so-
brevivir como especie a lo lar-
go de los milenios. Harari hace 
notar a sus lectores que los se-
res humanos tenemos de ma-
nera inherente algunas carac-
terísticas especiales que tie-
nen pocas especies en la natu-
raleza. En un gran resumen se 
podría decir que según el au-
tor los seres humanos, a dife-
rencia de los animales, son ca-
paces de crear varios lengua-
jes, tienen una alta dosis de 
capacidad de adaptación y son 
especialmente buenos traba-
jando en equipo, o en mana-
das, como originalmente lo ha-
cíamos.  

Dos de esas características 
se vieron reflejadas el miérco-
les pasado durante un turbu-
lento partido semifinal de la 
Copa América frente a los uru-
guayos. La selección Colombia 

enfrentó un segundo tiempo 
enmarcado en una serie de 
condiciones atípicas y hosti-
les. Ningún analista antes del 
juego hubiera pronosticado 
que el equipo colombiano ter-
minaría clasificando a la final 
sin la presencia en el campo 
de Luis Díaz o James Rodrí-
guez. Santiago Arias y Yerry 
Mina en defensa ayudaron 
con su ingreso inesperado a 
contener los atropellados in-
tentos de ataque de Luis Suá-
rez y Darwin Núñez.  Con la 
expulsión en el primer tiempo 
del lateral Daniel Muñoz, el lí-
der de la manada afuera del 
terreno, Néstor Lorenzo, de-
mostró con un ejemplo con-
tundente lo  que bien descri-
bió el autor de Sapiens en 
cuanto capacidad de adapta-
ción. No es fácil encontrar en-
trenadores que arriesguen to-
das las fichas en pocas juga-
das. Lorenzo resignó el ataque 
a lo mínimo, apelando única-
mente a los esporádicos con-
tragolpes.  

Curiosamente Colombia 
tuvo oportunidades de gol más 
claras con ese sistema que los 
uruguayos que con uno más 
nunca descifraron cómo rom-
per nuestra defensa. Con un 
juicioso oficio, una improvisa-
da mezcla de titulares y su-
plentes plasmaron de manera 
contundente en la cancha el 
segundo concepto del libro: 
capacidad de trabajo en equi-

po. Colombia entendió muy rá-
pido que su única opción era 
frenar, entorpecer, demorar, 
asfixiar, ralentizar y derretir el 
juego con el paso de los minu-
tos. La ansiedad se apoderó 
del rival mientras la manada 
defendió el botín obtenido al 
mejor estilo de los hombres de 
las cavernas cuando conse-
guían comida y no se la deja-
ban quitar de los tigres.  

El próximo domingo tene-
mos como rival en Miami a los 
actuales campeones del mun-
do, que además son los últi-
mos campeones de la Copa 
América (ganada como visitan-
te frente a Brasil). Messi y su 
grupo tienen un día más de 
descanso. Transcurrieron un 
camino menos accidentado 
que el de Colombia, dos veces 
enfrentaron a Canadá y su par-
tido más complicado resultó 
ser contra Ecuador. Las casas 
de apuestas piensan que el ga-
nador será nuevamente Argen-
tina. Colombia tiene una seria 
posibilidad de levantar por se-
gunda ocasión una Copa Amé-
rica. Lorenzo junto a la mana-
da deberían revisar milimétri-
camente el primer partido del 
pasado Mundial de Catar. Ese 
día Argentina cayó en Lusail 2-
1 con Arabia Saudita. Si suma-
mos ese ejemplo a lo que ya hi-
cimos frente a Brasil y Uru-
guay no habrá gaucho que nos 
quite el botín. Eso sí, será más 
sufrido que nunca.

Más sufrido que nunca
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NIVEL DE ANCLAJE DE LAS EXPECTATIVAS

Fuente: Elaboración propia con datos del Banco de la República / Gráfico: LR-ST

Nivel de anclaje de las expectativas Intervalo superior 68% Intervalo inferior 68%
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